
Powszechny model oceny (ang. Common
Assessment Framework – CAF) to nowy sposób
udzielania pomocy dzieciom i młodzieży.
(Welcome to a new way of helping 
children and young people (the Common
Assessment Framework))

Przesłanie dla rodziców i opiekunów
(A message for parents and carers)
Pragniemy znaleźć możliwie jak najlepszy sposób
udzielenia pomocy dzieciom, które wymagają
dodatkowego wsparcia.W niniejszej ulotce
objaśniono nowy sposób współpracy wszystkich
pracowników, dzięki któremu rodzina znajduje się w
centrum podejmowania decyzji dotyczących dziecka.

Czy chcieliby Państwo 
dowiedzieć się więcej?
(Do you want to know more?)
Więcej informacji można uzyskać, kontaktując się ze
szkołą dziecka lub miejscowym ośrodkiem dziecięcym.

Dodatkowe informacje o powszechnym modelu oceny
i specjalistach prowadzących dostępne są na stronie
www.ecm.gov.uk lub www.hertsdirect.org/caf.

Every Child Matters
Change for Children

Co to jest powszechny 
model oceny?
(What is the Common
Assessment Framework (CAF)?)

Powszechny model oceny jest nową
metodą pracy z dziećmi i młodzieżą.
Polega na wysłuchaniu rodzica i dziecka
celem ustalenia ich potrzeb.

CAF nie jest stosowany w przypadku
wszystkich dzieci – tylko tych, które
mogą potrzebować dodatkowej pomocy
lub wsparcia. Po przeprowadzeniu oceny,
wspólnie z rodzicami i dzieckiem,
zostanie uzgodniony plan postępowania
zapewniający, iż dziecko będzie
otrzymywać wsparcie, którego
potrzebuje.

CAF jest dobrowolne – to rodzice 
i dziecko decydują, czy chcą w nim
uczestniczyć.
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W jaki sposób CAF może 
pomóc rodzinie?
(How will the CAF help my family?)
CAF został stworzony, aby ułatwić uzyskanie
wsparcia, którego potrzebuje dziecko. CAF
umożliwia szybkie znalezienie rozwiązania lub 
w razie konieczności pomaga określić 
dodatkowe wsparcie.

CAF zapewnia, że wszystkie osoby zaangażowane 
w kwestie dziecka – na przykład nauczyciele 
i pielęgniarki środowiskowe – wspólnie pracują 
nad udzieleniem rodzinie wsparcia i pomocy.

Dzięki CAF dziecko będzie mogło otrzymać
odpowiednie wsparcie na wczesnym etapie życia,
zanim jego potrzeby się zwiększą. Z uwagi na to,
że CAF jest wspólną oceną, rodzice i dziecko nie
muszą ponownie udzielać informacji wcześniej
przekazanych innym pracownikom.

Na terenie Hertfordshire wypełnienie formularza 
i dopilnowanie, aby różni pracownicy podejmowali
skoordynowane działania celem udzielenia pomocy 
i wsparcia dziecku nosi nazwę „zintegrowanego
sposobu działania”.

Kiedy stosuje się CAF?
(When is the CAF used?)
CAF stosuje się, jeśli rodzic lub osoba pracująca 
z dzieckiem mogłaby uzyskać korzyści z
dodatkowego wsparcia. CAF pomaga rozpoznać
dodatkowe potrzeby dziecka oraz ustalić, czy
zachodzi potrzeba zapewnienia innych pracowników
do udzielania wsparcia rodzinie.

Na czym polega CAF?
(How does it work?)
Jeżeli rodzic i dziecko wyrażą zgodę, pracownik 
zada kilka pytań, aby dowiedzieć się, jakiego rodzaju
pomocy i wsparcia może potrzebować dziecko.
Informacje te zostaną zapisane w prostej formie.
Rodzic i dziecko będą mogli wskazać, które
informacje powinny zostać umieszczone 
w formularzu, następnie otrzymają jego kopię.

Starsze dzieci mogą samodzielnie omówić 
z pracownikiem swoją sytuację, jeśli wyrażą takie
pragnienie.W sytuacji gdy miałoby to znaczenie dla
dobra i ochrony młodej osoby, pracownik ma prawo
uszanować prośbę młodej osoby o zachowanie
informacji w poufności przed rodzicami.

Kolejny krok? 
(What happens next?)
Na podstawie informacji przekazanych przez rodzica
i dziecko wszystkie osoby mogące pomóc dziecku
będą wspólnie pracowały nad udzieleniem wsparcia,
którego potrzebuje dziecko.Tylko pracownicy,
którzy muszą wiedzieć o dziecku będą dzielić
niniejsze informacje.

Kim jest specjalista prowadzący?
(Who is a Lead Professional?)
Jeśli wiele osób zajmuje się zapewnianiem dziecku
wsparcia, jedna z tych osób może zostać mianowana
„specjalistą prowadzącym”.

Osoba ta będzie przekazywała rodzicowi 
informacje, wysłuchiwała jego opinii i udzielała
wsparcia.Wymieniony pracownik będzie także
koordynował wszystkie świadczenia mające na 
celu wspieranie dziecka.

Rodzice i dziecko będą mogli wskazać osobę, która
ich zdaniem powinna być specjalistą prowadzącym.

Nowy sposób pomagania rodzinom
(A new way of helping families)

Poufność
Zgodnie z zasadami informacje udzielone 
przez rodzica i dziecko są udostępniane innym
pracownikom tylko za zgodą rodziny. Jednak 
w niektórych okolicznościach konieczne jest,
aby osoby pracujące z rodzicami mogły
wymieniać się informacjami.

Na przykład:
• kiedy pracownik musi pilnie ustalić, czy dziecko

jest narażone na krzywdę;
• aby pomóc dziecku narażonemu na krzywdę;
• kiedy osoba dorosła jest narażona na krzywdę;
• aby ułatwić zapobieganie lub wykrywanie

poważnych przestępstw.


